W de kat

De Kat Tooling & Moulding staat voor totaaloplossingen met hoogwaardige kunststof
productontwikkeling. Met geavanceerde verspaning- en spuitgietmachines, robots, CAD/CAM
software en goed opgeleid personeel, vervaardigen wij spuitgietmatrijzen en kunststof spuitgiet-
producten. Duurzame constructieve samenwerking met onze klanten en onze medewerkers vinden
wij belangrijk.

Ons bedrijf groeit en daardoor zijn wij met spoed op zoek naar een

Backoffice medewerker (parttime)
met kennis van CRM systemen en klantgericht werken

Jij zorgt dat ons CRM systeem gevuld wordt met informatie en spoort de gebruikers aan het systeem
goed te gebruiken, de gewenste functionaliteiten te benutten en daarmee genereer jij waardevolle
output. Je zorgt ervoor dat we van productgericht naar klantgericht gaan werken en de relatie-
informatie nauwkeurig geborgd is in het CRM systeem.

Je kunt het overzicht houden op een verscheidenheid aan taken en activiteiten. Je ziet wat er moet
gebeuren, prioriteert, handelt en bent sociaal en communicatief vaardig.

Wat zoeken wij?

e MBO+/HBO opleiding in administratieve of bedrijfskundige richting

e Drie jaar relevante werkervaring met CRM systemen in een kleinere productie omgeving

o Uitstekende beheersing met MS Office, databases en rapportages opstellen. Bekendheid De
Ridder is een pré.

e Enthousiasme data om te zetten in (management) informatie. Je stimuleert collega’s de vereiste
informatie te verwerken in het CRM systeem en weet hen te overtuigen van het belang.

e Je bent stressbestendig, nauwkeurig en past je makkelijk aan ook bij ad hoc situaties

e Jedenktin oplossingen, bent integer en gaat op zorgvuldige wijze met vertrouwelijke
informatie om.

e Uitstekende beheersing van de Nederlandse en Engelse taal;

Wat bieden wij?

e Een afwisselende functie met ruimte voor groei en ontwikkeling

e Goede arbeidsvoorwaarden, waaronder een voordelige pensioenregeling
e Prettige sfeer in een gemotiveerd team met teamspirit en humor

Wij ontmoeten je graag! Solliciteer vandaag nog! mirjam.goedhart@dekatbv.nl of app/bel voor meer
informatie naar 06-53863609.

Acquisitie n.a.v. deze vacature wordt absoluut niet op prijs gesteld
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